
 Nowy Targ, 13.05.2026 r. 

Zamawiający: Nowotarska Spółdzielnia Mieszkaniowa w Nowym Targu Al. Kopernika 12 
34-400 Nowy Targ 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ) 

Dotyczy: Postępowania w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę i montaż 
wodomierzy w lokalach mieszkalnych i niemieszkalnych w budynkach zarządzanych 
przez Nowotarską Spółdzielnię Mieszkaniową w Nowym Targu. 

Zamawiający, działając na podstawie zapisów SWZ, udziela następujących wyjaśnień na 
pytania Wykonawców: 

Pytanie nr 1: (z dnia 08.05.2026 r.) – Czy Zamawiający dopuszcza zaoferowanie 
wodomierzy jednostrumieniowych o konstrukcji hybrydowej (z odizolowanym od wody 
zespołem bębenków wypełnionym gliceryną), które są całkowicie odporne na działanie 
zewnętrznego pola magnetycznego (brak sprzęgła magnetycznego), zamiast 
wymaganych w SWZ wodomierzy suchobieżnych?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wybór wodomierzy suchobieżnych  
wynika z przyjętej przez Zamawiającego koncepcji technicznej, doświadczeń 
eksploatacyjnych oraz potrzeby zachowania jednolitego standardu urządzeń. 

Pytanie nr 2: (z dnia 08.05.2026 r.) – W nawiązaniu do zapisu o wymogu rejestracji 
„alarmu cofania wody z dokładnym wskazaniem ilości cofniętej wody”, czy Zamawiający 
dopuści rozwiązanie, w którym system radiowy rejestruje fakt wystąpienia przepływu 
wstecznego oraz blokuje go mechanicznie za pomocą zintegrowanego zaworu zwrotnego, 
przesyłając informację o incydencie do systemu informatycznego?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Możliwość precyzyjnego 
opomiarowania ilości wody cofniętej jest niezbędna dla celów bilansowania zużycia w 
budynku oraz rzetelnego rozliczania lokatorów; sama blokada mechaniczna nie dostarcza 
wymaganych danych analitycznych. 

Pytanie nr 3: (z dnia 08.05.2026 r.) – Czy Zamawiający odstąpi od wymogu rejestracji 
„zdarzenia namagnesowania” w przypadku zaoferowania wodomierzy o konstrukcji 
uniemożliwiającej jakąkolwiek ingerencję za pomocą pola magnetycznego (wodomierze 
bez sprzęgła magnetycznego)?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wymóg rejestracji zdarzenia 
namagnesowania pełni funkcję prewencyjną i kontrolną w systemie zdalnego odczytu, 
pozwalając na monitorowanie nieuprawnionych prób ingerencji w urządzenie pomiarowe, 
niezależnie od jego budowy wewnętrznej. 

Pytanie nr 4: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: Specyfikacja Warunków Zamówienia – I 
termin wykonania zamówienia pkt 1. Prosimy o doprecyzowanie zapisów SWZ poprzez 



wskazanie, że Zamawiający przekaże harmonogram oraz kolejność wymian wodomierzy 
na dany rok kalendarzowy: – w pierwszym roku realizacji umowy – w terminie do 30 dni od 
dnia podpisania umowy, – w kolejnych latach – do dnia 31 stycznia danego roku. 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający informuje, że 
harmonogram wymiany wodomierzy na poszczególne lata zostanie przedstawiony jako 
załącznik do umowy. Natomiast kolejność wymian wodomierzy będzie uzgadniana 
z wybranym Wykonawcą sukcesywnie w trakcie realizacji umowy, stosownie do 
bieżących potrzeb Zamawiającego. 

Pytanie nr 5: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: Specyfikacja Warunków Zamówienia – I 
termin wykonania zamówienia pkt 2. Prosimy o doprecyzowanie maksymalnego poziomu 
zwiększenia lub zmniejszenia zakresu zamówienia poprzez wskazanie procentowego 
limitu zmian ilościowych.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Ze względu na specyfikę zasobów 
spółdzielczych i potencjalne zmiany w statusie lokali, Zamawiający musi zachować 
prawo do jednostronnego kształtowania ostatecznej liczby urządzeń w granicach 
wynikających z faktycznych potrzeb, co jest zgodne z charakterem zamówienia 
sukcesywnego. Ewentualna zmiana zakresu zamówienia będzie każdorazowo 
uzgadniana z Wykonawcą. 

Pytanie nr 6: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: Specyfikacja Warunków Zamówienia pkt V.I 
– przedmiot zamówienia wspólny dla wszystkich wariantów, ppkt – wymagania 
techniczne dotyczące wodomierzy. Prosimy o zmianę wymaganego stopnia ochrony 
liczydła wodomierza z poziomu IP68 na IP65.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wymóg klasy IP68 jest podyktowany 
trudnymi warunkami panującymi w niektórych węzłach i niszach wodomierzowych 
(wilgoć, ryzyko zalania), co ma zapewnić bezawaryjną pracę systemu przez cały okres 
legalizacji. 

Pytanie nr 7: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: Specyfikacja Warunków Zamówienia pkt V.I 
– dotyczy wymogu posiadania przez producenta wodomierzy systemu zarządzania 
jakością zgodnego z normą ISO 9001. Prosimy o wykreślenie wymogu, aby producent 
wodomierzy posiadał wdrożony system zarządzania jakością zgodny z normą ISO 9001 lub 
o dopuszczenie równoważnych środków potwierdzających jakość oferowanych urządzeń.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Posiadanie certyfikatu ISO 9001 
przez producenta jest powszechnie uznawanym standardem gwarantującym 
powtarzalność procesów produkcyjnych i wysoką jakość dostarczanych urządzeń 
pomiarowych. 

Pytanie nr 8: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: wymogu posiadania przez wodomierz 
zabezpieczenia przed mechaniczną ingerencją w liczydło. Prosimy o doprecyzowanie, co 



Zamawiający rozumie przez zapis „wodomierz musi posiadać zabezpieczenie przed 
mechaniczną ingerencją w liczydło”.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Przez zabezpieczenie mechaniczne 
rozumie się taką konstrukcję wodomierza (np. odpowiednie osłony, pierścienie 
dociskowe), która uniemożliwia zatrzymanie lub spowolnienie pracy liczydła bez trwałego 
i widocznego uszkodzenia obudowy lub plomb. 

Pytanie nr 9: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: zabezpieczenia ograniczającego skutki 
zamarzania wody (np. płytka dociskowa). Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie 
minimalnych parametrów technicznych.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający dopuszcza wszelkie 
rozwiązania konstrukcyjne producenta, które w przypadku zamarznięcia wody chronią 
korpus wodomierza przed pęknięciem i zalaniem lokalu (np. poprzez kontrolowane 
odkształcenie elementu wewnętrznego). 

Pytanie nr 10: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: wymagań technicznych modułów 
radiowych. Czy Zamawiający dopuści rozwiązania, w których informacja o wykryciu 
oddziaływania pola magnetycznego rejestrowana jest jako zdarzenie/alarm w danym 
miesiącu bez wskazania dokładnej daty?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Dokładna data i godzina zdarzenia są 
kluczowe dla postępowań wyjaśniających z lokatorami oraz dla korelacji zdarzenia z 
nagłym spadkiem odczytywanego zużycia. 

Pytanie nr 11: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: alarmu cofania wody. Czy Zamawiający 
dopuści rejestrację zdarzenia w danym miesiącu bez wskazania dokładnej daty? 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Precyzyjne datowanie alarmów jest 
standardem w nowoczesnych systemach zdalnego odczytu i jest niezbędne do 
prawidłowej diagnostyki pracy instalacji. 

Pytanie nr 12: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: „alarmu zatrzymania wodomierza”. Czy 
Zamawiający uzna za wystarczające oznaczenie kolorem w systemie przy zużyciu 0 litrów, 
bez odrębnego alarmu?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. System musi generować aktywny 
alarm zatrzymania wodomierza (wykrycie przepływu przy braku zmiany wskazań), 
ponieważ samo zużycie "zero" może wynikać z faktycznego braku poboru wody w lokalu 
(np. wyjazd lokatora). 

Pytanie nr 13: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dotyczy: wymogu 80% odczytu z zewnątrz. 
Wykonawca wnosi o szereg potwierdzeń dotyczących ograniczenia odpowiedzialności za 
brak zasięgu radiowego.  



Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wykonawca jako profesjonalista, po 
dokonaniu zalecanej wizji lokalnej oraz na podstawie danych określonych w zał. nr 3 do 
SWZ (Zestawienie liczby klatek schodowych, liczby kondygnacji oraz technologii 
wykonania w poszczególnych budynkach), winien dobrać technologię i liczbę urządzeń (w 
tym wzmacniaczy/koncentratorów) tak, aby spełnić wymagane progi skuteczności 
odczytu w specyficznych warunkach budowlanych Spółdzielni. 

Pytanie nr 14: (z dnia 08.05.2026 r.) – Czy Zamawiający uzna warunek 13 lat 
udostępnienia aplikacji za spełniony w przypadku zaoferowania 10 lat od ostatniej partii 
zakupów?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Okres 13 lat wynika z planowanego 
cyklu życia dwóch okresów legalizacyjnych i jest niezbędny do zachowania ciągłości 
archiwizacji danych dla potrzeb Spółdzielni. Warunek zostanie uznany za spełniony, w 
przypadku zaoferowania 10 lat od montażu ostatniej partii wodomierzy.  

Pytanie nr 15: (z dnia 08.05.2026 r.) – Czy funkcjonalności opisane jako „wskazane” mają 
charakter fakultatywny?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Sformułowanie „wskazane” oznacza 
funkcjonalności preferowane, które będą brane pod uwagę przy ocenie jakościowej 
oferowanego systemu. Oferta bez tych funkcji nie zostanie odrzucona, ale może zostać 
oceniona niżej. 

Pytanie nr 16: (z dnia 08.05.2026 r.) – Jakich uprawnień budowlanych wymaga 
Zamawiający? 

 Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wymagane są uprawnienia 
w specjalności instalacyjnej w zakresie sieci, instalacji i urządzeń wodociągowych 
i kanalizacyjnych, co wynika z charakteru prac polegających na ingerencji w instalację 
wewnętrzną budynków. 

Pytanie nr 17: (z dnia 08.05.2026 r.) – Wykonawca wnosi o wykreślenie czasów reakcji 
serwisu (4h/48h).  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Krótki czas reakcji na awarie 
(szczególnie zalania) jest kluczowy dla zapewnienia bezpieczeństwa mienia 
mieszkańców i minimalizacji strat Spółdzielni. 

Pytanie nr 18: (z dnia 08.05.2026 r.) – Potwierdzenie, że okres gwarancji liczony będzie od 
dnia montażu danego urządzenia.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Gwarancja biegnie od daty 
protokolarnego odbioru końcowego danego etapu/budynku, co zapewnia przejrzystość w 
zarządzaniu roszczeniami gwarancyjnymi. 



Pytanie nr 19: (z dnia 08.05.2026 r.) – Potwierdzenie, że gwarancja biegnie indywidualnie 
dla każdego urządzenia.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Ze względów administracyjnych 
Zamawiający wymaga, aby gwarancja była powiązana z odbiorami robót na danym 
budynku, a nie pojedynczych sztuk urządzeń. 

Pytanie nr 20: (z dnia 08.05.2026 r.) – Wyłączenie urządzeń pomiarowych spod procedury 
serwisu awaryjnego.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Urządzenia te są integralną częścią 
systemu, a ich awaria (np. wyciek z korpusu) wymaga natychmiastowej interwencji w 
trybie awaryjnym. 

Pytanie nr 21: (z dnia 08.05.2026 r.) – Dopuszczenie realizacji reklamacji zgodnie ze 
standardową procedurą producenta (14 dni).  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Maksymalny dopuszczalny czas na 
podjęcie na nieruchomości Spółdzielni czynności usuwania usterki: do 4 godzin od 
dokonania zgłoszenia przez Spółdzielnię, a w przypadku usterki systemu zdalnego 
odczytu: do 48 godzin od dokonania zgłoszenia. 

Interes Zamawiającego wymaga szybkiej reakcji na stwierdzoną awarię/usterkę lub 
przywrócenie sprawności opomiarowania lokalu.   

Pytanie nr 22: (z dnia 08.05.2026 r.) – Zmiana gwarancji na nakładki z 10 na 5 lat. 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Okres 10 lat gwarancji odpowiada 
deklarowanej żywotności baterii i jest kluczowy dla opłacalności inwestycji w system 
radiowy. 

Pytanie nr 23: (z dnia 08.05.2026 r.) – Wykreślenie obowiązku zapewnienia zakupu części 
do 2038 r.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiający musi mieć gwarancję 
dostępności komponentów zamiennych w długim terminie, aby uniknąć konieczności 
przedwczesnej wymiany całego systemu. 

Pytanie nr 24: (z dnia 08.05.2026 r.) – Wykreślenie zapisu o ponoszeniu kosztów wody i 
energii przez Wykonawcę. 

 Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Koszty mediów zużytych na potrzeby 
technologiczne (np. płukanie instalacji, próby szczelności) są kosztem realizacji 
zamówienia i winny być uwzględnione w cenie oferty. 

Pytanie nr 25: (z dnia 06.05.2026 r.) – Prośba o doprecyzowanie wymaganej klasy 
dokładności wodomierzy.  



Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wymagania zostały precyzyjnie 
określone w rozdziale V.I (klasa metrologiczna zgodna z dyrektywą MID nie mniejsza niż 
R100-H/R63-V). 

Pytanie nr 26: (z dnia 12.05.2026 r.) – Czy przy zaoferowaniu wyższych parametrów 
(R160) Zamawiający nie będzie porównywał ofert wyłącznie przez pryzmat ceny? 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Kryteria oceny ofert zostały 
określone w dokumentacji. Zamawiający wymaga spełnienia parametrów minimalnych; 
zaoferowanie parametrów lepszych jest dopuszczalne, jednak cena pozostaje kluczowym 
elementem oceny. 

Pytanie nr 27: (z dnia 12.05.2026 r.) – Czy dopuszczają Państwo klasę metrologiczną 
R100/R50?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Minimalny wymóg dla pozycji 
pionowej to R63-V, co ma na celu zapewnienie wysokiej czułości opomiarowania 
niezależnie od sposobu montażu. 

Pytanie nr 28: (z dnia 12.05.2026 r.) – Czy nie zaistniał błąd w parametrach (Q1 nie 
większy niż 20 l/h przy Q3=1,6 co daje R80, a wymagano R100)?  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Zapis "nie większy niż 20 l/h" określa 
górną granicę przepływu minimalnego. Wodomierz spełniający klasę R100 będzie 
posiadał Q1 na poziomie 16 l/h, co mieści się w wymogu "nie więcej niż 20 l/h". 

Pytanie nr 29: (z dnia 12.05.2026 r.) – Apel o wymóg załączenia certyfikatów i deklaracji 
zgodności w celu uniknięcia nadużyć.  

Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ. Wymóg przedłożenia stosownych 
certyfikatów i deklaracji został już zawarty w rozdziale VI pkt 4 SWZ i będzie rygorystycznie 
egzekwowany na etapie oceny ofert. 

 

Powyższe wyjaśnienia stają się integralną częścią Specyfikacji Warunków Zamówienia i 
winny być uwzględnione przy sporządzaniu ofert. 

 

 


